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INTRODUZIONE AI COSTI E CONSUMI

Come controllare i costi e i consumi dei nostri account Nivola?

Sezione dedicata sul Service Portal al controllo dei costi e dei consumi

I servizi Cloud rendicontano i propri costi in base ai consumi

I consumi dipendono dalla configurazione dei nostri account 

Accesso come Master di account



Accedendo alla sezione Costi e Consumi del proprio Account, il 
Service Portal presenterà una sezione contenente i Costi 
maturati mese corrente e un grafico dei Costi. Il grafico e la 
tabella, fanno riferimento al consumo e al costo dei servizi 
acquistati dal Cliente e istanziati nell’account.

E’ possibile scaricare i report dei consumi mensili in 
formato PDF e CSV, cliccando l’icona relativa. Il PDF e il 
CSV di Sintesi riportano mensilmente i costi di ciascun 
servizio istanziato, riferito alla singola componente. Nei 
PDF e CSV di Dettaglio invece, è indicato il consumo 
giornaliero dei servizi.

COSTI E CONSUMI



COSTI E CONSUMI – PDF di dettaglio

Il PDF di dettaglio contiene i consumi medi giornalieri per ciascuna voce del listino Nivola che compone i 
servizi dell’Account. I consumi sono rappresentati sia in termini di volumi che in termini di costi. All'interno 
del report saranno presenti tante tabelle quanti sono i macro ambiti tecnici che compongono l'Account.



GESTIONE BUDGET

Per tenere sotto controllo i costi mensili l’utente ha la possibilità di impostare un Budget mensile e 
relativi Alert. Questi possono essere impostati al superamento della soglia prevista o per il superamento 
di una percentuale della soglia prevista.



FORECASTING

La funzionalità permette di simulare una previsione economica di chiusura al 31/12 in funzione dei costi 
già maturati nei mesi precedenti
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