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AVVISO PUBBLICO NELL’AMBITO DELL’ANALISI COMPARATIVA EX ART. 68 
CAD, PER L’INDIVIDUAZIONE DI UNA SOLUZIONE SOFTWARE DI  

ENTERPRISE KEY MANAGEMENT 
(APIM23_002) 

 

 
INFORMAZIONI COMPLEMENTARI 

 
 

 

Portiamo a formale conoscenza di tutte le Imprese interessate all’analisi comparativa di cui in 
oggetto le richieste di chiarimento pervenute e le relative risposte: 

 

1. Relativamente al requisito RNF3.4 “La soluzione deve mettere a disposizione un 
connettore per consentire la encryption di dati trasportati (data-in-transit) esercitando il 
controllo sui protocolli di rete.” Si intende la capacità di cifratura del traffico di rete 
operando, ad esempio, sugli strati ISO/OSI L2, L3 o L4? 

Si intende la capacità di cifratura del traffico di rete a partire dallo strato ISO/OSI livello 
4 (TCP/IP Transport e Application). 

 

2. Relativamente al requisito RNF 6.1 nello specifico cosa si intende per risultati dei test di 
carico e che tipologia di documenti sono richiesti? 

Si intende la messa a disposizione di documenti che come indicato nel paragrafo 
‘Dimensionamento del sistema’, dimostrino che la fornitura sarebbe in grado di sostenere 
le quantità riportate. 

 

3. Relativamente al requisito RNF 8.3 “La soluzione deve prevedere almeno 3 cluster 
geograficamente separati per i data center del servizio cloud Nivola CSI.” È possibile 
dettagliare maggiormente cosa di intende per cluster? E’ possibile indicare un’architettura 
di preferenza oppure è lasciato al rispondente la facoltà di proporre un’architettura 
raccomandata? Ad esempio, è necessario un cluster di almeno 2 KMS per ogni sito 
(quindi un totale di 6 KMS)? Oppure è sufficiente un KMS per sito che possa essere in 
cluster geografico (quindi un totale di 3 KMS)? Allo stesso modo, è necessario un cluster 
di almeno 2 HSM per ogni sito (quindi un totale di 6 HSM)? Oppure è sufficiente un HSM 
per sito che possa essere in cluster geografico (quindi un totale di 3 HSM)?  

Come indicato nella nota al requisito, è richiesto al rispondente di indicare quale sia, a 
suo dire, l’architettura raccomandata; il CSI non pone vincoli di numerosità agli oggetti di 
fornitura purché siano soddisfatti i requisiti di affidabilità, scalabilità e disponibilità. 

 

4. Relativamente al requisito RNF 10.1 è possibile specificare quale è il sistema SIEM di 
Nivola CSI da integrare? 

Il SIEM di Nivola è il SIEM di ElasticSearch. 
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5. Relativamente alla sezione “COSTI E TEMPI INDICATIVI DELLA MESSA A 
DISPOSIZIONE DELLA SISTEMA” nella descrizione si riporta “Si richiede di compilare 
le seguenti tabelle relative a costi e tempi per la messa a disposizione del sistema 
desiderato.” ma poi in tabella sono richieste solo le stime di costo. Si conferma che in 
questa indagine non è necessario indicare tempi e i relativi costi professionali per 
l’implementazione, ma solo i costi di licenza? 

Si conferma che in questa indagine non è necessario indicare tempi necessari per 
l’implementazione ma solo i costi di licenza e/o acquisizione. Al più il fornitore può a 
discrezione indicare i tempi di messa a disposizione di forniture che al momento della 
risposta all’indagine non può soddisfare. 
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