Allegato B
SCHEMA DI 





Spettabile

RELAZIONE TECNICA




CSI-Piemonte 



C.so Unione Sovietica, 216

10134 TORINO

Oggetto:
Gara europea per la fornitura di sistemi iperconvergenti per l’ammodernamento delle Centrali Operative per il Sistema Informativo regionale delle emergenze e delle urgenze (ex 118), e servizi correlati (n. 04_17)
OFFERTA TECNICA
Il/La sottoscritto/a _________________________nato/a a ______________________ il _________________ documento n. __________________, codice fiscale ________________________________________________________________________

nella sua qualità di ________________________________________________________________________

della società ________________________________________con sede legale in ________________________________________________CAP____________________

Via_______________________________________________ n°____________________

Tel._________________________________fax_________________________________

sito web _______________________indirizzo e-mail_____________________________

PRESENTA

ai fini dell’aggiudicazione della gara per la fornitura di sistemi iperconvergenti per l’ammodernamento dell’infrastruttura delle Centrali Operative per il Sistema Informativo regionale delle emergenze e delle urgenze (ex 118), e servizi correlati (n. 04_17), la seguente offerta tecnica.
Note utili alla compilazione

Si invitano i concorrenti a predisporre la relazione tecnica senza superare complessivamente 50 pagine, indice incluso, formato A4, carattere Times New Roman 12.

Gli argomenti qui definiti sono da intendersi come traccia minima per la stesura della relazione tecnica.

Dovrà, quindi, essere esposta, in modo compiuto ed esaustivo, la soluzione progettuale proposta.

Essa dovrà evidenziare tutti gli elementi che sono soggetti a valutazione tecnica.

Nessun elemento di carattere economico riconducibile all’offerta economica presentata ovvero da cui si possa evincere il contenuto di quest’ultima dovrà essere contenuto nell’offerta tecnica, pena l’esclusione dalla gara.

A. Apparati Server - Aspetti generali della soluzione
A.2
Descrizione della soluzione proposta (max 15 pagine)

Descrizione della soluzione proposta nel rispetto dei vincoli e dei requisiti inseriti nel capitolato tecnico e relative appendici. 

Dovrà essere presentato un progetto tecnico corredato da: 
· caratteristiche dell’hardware e del software proposti, con esplicito riferimento alle denominazioni commerciali della soluzione iperconvergente proposta;

· schemi fisici di interconnessione degli apparati, dettagliate per Centrale Operativa;

· schemi logici delle configurazioni di base degli apparati, dettagliati per ciascuna Centrale Operativa
Nella descrizione della soluzione dovranno essere chiaramente individuabili anche i seguenti elementi.

Nodi Server:

	Parametri
	Valore

	Peso singolo nodo
	

	Assorbimento Elettrico per singolo nodo (Watts)
	

	Energia necessaria per il raffrescamento (BTU/hr)
	

	Altezza singolo nodo in rack unit 
	


Switch top-of-rack

	Parametri
	Valore

	Peso singolo nodo
	

	Assorbimento Elettrico per singolo nodo (Watts)
	

	Energia necessaria per il raffrescamento (BTU/hr)
	


A.2
Scalabilità orizzontale dell’infrastruttura (max 3 pagine)

Descrizione delle modalità con cui sarà possibile garantire la scalabilità orizzontale dell'infrastruttura, intesa come capacità della soluzione di espandersi in modo proporzionale semplicemente aggiungendo nodi.

A.3
Modalità di supporto dell’attuale soluzione applicativa (max 3 pagine)
Descrizione delle caratteristiche della soluzione proposta al fine di illustrare le modalità con le quali si intende supportare pienamente l'attuale soluzione applicativa (descritta in appendice “Descrizione dello Stato dell’Arte”).
A.4
Interfacciamento con soluzioni di backup (max 3 pagine)

Descrizione delle modalità con le quali la soluzione dovrà potersi interfacciare con le attuali soluzioni di backup ad oggi utilizzate presso i CED del 118 e/o quelle già ad oggi adottate in CSI Piemonte e descritte in appendice “Descrizione dello Stato dell’Arte”, andando a proporre l'adozione di nuove modalità operative che traggano beneficio dalla sinergia delle due componenti. 

A.5
Slot di espansione

INDICARE:
	
	SI
	NO

	Presenza di almeno uno slot di espansione PCI Express 3 o superiori
	
	


A.6
Sistema di orchestrazione HW

INDICARE:
	
	SI
	NO

	Orchestrazione HW SDDC su tutte le sedi con soluzione omogenea
	
	


A.7
Supporto delle altre soluzioni di virtualizzazione

INDICARE:

	
	SI
	NO

	Pieno supporto della soluzione Microsoft Hyper-V
	
	

	Supporto di altra soluzione di virtualizzazione – max. altre 2 soluzioni (indicare quale)
	
	


A.8
Numero di nodi per le sedi ROBO di Novara ed Alessandria

INDICARE:
	
	SI
	NO

	Fornitura di 3 nodi cluster per le sedi di NO e AL
	
	


A.9
Caratteristiche CPU

Descrizione del tipo di CPU offerta e relativo numero di core.

	
	Denominazione CPU 
	Numero core

	Sedi centrali di TO e CN
	
	

	Sedi ROBO di NO e AL 
	
	


A.10
RAM

INDICARE:
	
	SI
(indicare quantitativo offerto)
	NO

	Quantitativo RAM per nodo sedi di TO e CN
	
	

	Quantitativo RAM per nodo Sedi ROBO di NO e AL 
	
	


A.11
Spazio di archiviazione

INDICARE:
	
	<=50%
	> 50% e <=75%
	> 75% e <=100%

	Spazio di archiviazione su dischi SSD
	
	
	


A.12
Numero di porte Ethernet

INDICARE:
	
	SI
	NO

	Schede Ethernet 10 Gb per ciascun nodo = 4
	
	


B. Management

B.1
Funzionalità della soluzione di management (max 10 pagine)

Dovranno essere illustrate le caratteristiche tecniche della soluzione proposta in riferimento alle funzionalità di gestione della stessa, intese come le modalità con le quali verranno effettuate le attività di creazione/modifica delle risorse virtualizzate.

Dovrà essere descritto il sistema di deployment assistito (Wizard) proposto, dettagliando gli strumenti e le modalità operative adottabili al fine di automatizzare le procedure di installazione e gestione delle VM nel loro complesso (VM, Network, Storage). 

Dovranno inoltre essere approfondite le migliorie ottenibili dall’integrazione delle singole componenti (gestione hypervisor, gestione risorse hw, gestione risorse di archiviazione, gestione risorse di networking).

Dovranno essere descritti i benefici derivanti dall’adozione della soluzione proposta in termini di consolidamento delle consolle di gestione, che non potranno essere più di 2 (consolle per gestione delle Virtual Machine + consolle di orchestrazione delle risorse hardware).

B.2
Consolidamento delle consolle di gestione

INDICARE
	
	SI
	NO

	Quantitativo di consolle di gestione per eseguire tutte le principali attività di gestione = 1
	
	


B.3
Ridondanza della consolle di gestione

INDICARE:
	
	SI
	NO

	Consolle di gestione replicata
	
	


C. Riutilizzo della soluzione (max 10 pagine)

C.1
Scenario 1 - Integrazione hardware

Descrizione delle modalità adottabili al fine di riutilizzare tutto l’hardware fornito per il consolidamento dei datacenter.

C.2
Scenario 2 - Integrazione a Livello di soluzione iperconvergente

Descrizione di come la soluzione proposta possa supportare scenari che prevedano l’integrazione delle risorse acquisite mediante la presente fornitura in 2 soli datacenter, consentendo quindi la scalabilità orizzontale dell’infrastruttura iperconvergente con il solo utilizzo delle componenti fornite.

C.3
Scenario 3 - Integrazione a Livello di Hypervisor (avanzato)

Descrizione di come la proposta possa supportare scenari ibridi, caratterizzati dalla coesistenza di differenti hypervisor (VMWare e Microsoft Hyper-V e/o altri sistemi di virtualizzazione) nel medesimo datacenter. 

D.  Servizi di start-up e Servizi Professionali 

D.1
Servizi di start-up (max 3 pagine)

Descrizione delle modalità attuative e delle strategie di cui l'Offerente propone l'adozione per garantire la corretta migrazione degli ambienti nel rispetto delle specifiche e delle tempistiche definite. 

A titolo indicativo e non esaustivo, il concorrente dovrà illustrare:

· migrazione, configurazione e fruibilità;

· livelli di affidabilità;

· procedure ed implementazione delle funzioni di resilienza;

· ottimizzazione delle performance;

· metodi e funzionamento implementazione e documentazione delle procedure di backup che potranno essere adottate;

· metodi e funzionamento implementazione e documentazione delle procedure dettagliate di restore anche granulare;

· metodi e funzionamento implementazione degli strumenti di data center automation.

D.2
Formazione (max 3 pagine)

Descrizione della metodologia adottata per l'erogazione della formazione, strumenti di apprendimento previsti, contenuti della formazione e criteri di costruzione del piano formativo, documentazione rilasciata al termine della formazione.

D.3
Estensione numero di giornate di formazione in aula

INDICARE:
	
	SI
(indicare quantitativo offerto)
	NO

	n. giorni di Formazione in aula >= 10gg
	
	


D.4
Estensione numero di giornate di Supporto Specialistico

INDICARE:
	
	SI
(indicare quantitativo offerto)
	NO

	n. giorni di Supporto Specialistico >= 25gg
	
	


Lì ____________________





Firma

__________________     
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